®» Cembra

Configurare MySavings di Cembra

Istruzioni per I'attivazione di mySavings di Cembra

Per mySavings di Cembra e necessario uno smartphone (iOS o Android) con accesso a Internet, abbinato a un tablet, notebook
o computer desktop. Servono inoltre i documenti «Numero di contratto e password» e «Codice di attivazione Futurae».

Il tablet, il notebook o il computer desktop vengono utilizzati per accedere a mySavings, ad esempio per registrare un
pagamento. L'app Futurae sullo smartphone viene utilizzata per I'cautenticazione a due fattori».

Segua i passaggi indicati di seguito:

1 Scarichi I'app Futurae dall'App Store di Apple o
dal Google Play Store utilizzando il suo
smartphone:

JETZT BEI Z Ladenim
{ ' Google PlayJ [ o App StoreJ

Scansioni il codice QR corrispondente con il
suo smartphone o cerchi Futurae nell'App
Store di Apple o nel Google Play Store.

2 Apra l'app e tocchi il pulsante «Los geht’s» e
poi «lch bin bereits Kunde».

Ora tocchi «QR-Code scannen».
Il codice di attivazione puo essere inserito

anche manualmente. A tal fine, toccare
«Aktivierungscode manuell eingeben».

3 Tocchi «Erlauben» per autorizzare I'app
Futurae ad accedere alla fotocamera. Questo
consente di scansionare il «Aktivierungscode e
Futurae» tramite la fotocamera. s

Per motivi di sicurezza, abbiamo provveduto a
recapitarlo per posta.
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Auivierungscode Futurae —
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Astiviecen mit Scanner:

Manuelle Eingabe: Benvzendentthaton 1300033
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Ora scansioni il codice QR sulla lettera
«Aktivierungscode Futurae» con il suo
smartphone.

Quindi tocchi «Erlauben» per autorizzare I'app
Futurae a inviarle messaggi.

Per evitare di dover inserire il codice del
dispositivo per sbloccare I'app in futuro, tocchi
«Erlauben». Se non ¢ stato impostato lo
sblocco biometrico dello smartphone
(riconoscimento facciale o impronta digitale) sul
dispositivo, questa richiesta non verra
visualizzata. Dovra quindi inserire ogni volta il
codice del suo dispositivo.

Importante: per ogni codice QR €& possibile
attivare solo un dispositivo! Ulteriori dispositivi
possono essere registrati nell'app Futurae
tramite il menu «Gestire impostazioni di
accesso». Scarichi I'app Futurae con il
dispositivo aggiuntivo e scansioni il codice QR
visualizzato dallo smartphone registrato.

Questo ¢ tutto. Ora puo utilizzare il dispositivo
per il suo mySavings.

Tocchi il pulsante «OK».

Neues Benutzerkonto
hinzugefiigt

Cembra mySavings
10000
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Cembra mySavings

Umstellung Loginverfahren

Bitto Sio die Aktivierung der nouen
Zwel-Faktor-Authentifizierungsldsung.
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Ora richiami la pagina di accesso a mySavings
cembra.ch/risparmi sul suo tablet, notebook o
computer desktop, inserisca il suo numero di
contratto e la sua password e clicchi su
«Login».

In alternativa, & possibile accedere a
mySavings anche tramite il nostro sito
web www.cembra.ch. Clicchi su «Login
MySavings» in alto a destra.

W Cembra

Welcome to
Combra mySavings.
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7 Confermi il login con I'app Futurae. A tale
scopo ricevera una notifica push. Prema sulla
notifica. Si apre I'app Futurae.

>

Cembra mySavings

Se non riceve una notifica push, apra
manualmente I'app Futurae.

Anmeldung E-Banking

Viene visualizzata una cifra di controllo.

8 Confronti questa cifra di controllo. Se concorda, ' Cembra
tocchi il pulsante verde «Akzeptieren» nell'app

Futurae. I.

9 A questo punto, per motivi di sicurezza le verra ' Cembra
chiesto di creare una nuova password.

Quindi faccia clic sul pulsante «Bestatigen».

Congratulazioni. L'attivazione di mySavings e
avvenuta con successo.

Requisiti di sistema:
MySavings funziona con i seguenti sistemi operativi:

Notebook o computer desktop:
= Windows 10 e versioni successive
= Mac OS 12 e versioni successive

Le domande e le risposte piu importanti/FAQ mySavings sono disponibili all'indirizzo:
www.cembra.ch/risparmi.

Cosa fare se non si dispone di uno smartphone adatto?
Se non dispone di uno smartphone Android o iPhone compatibile, contatti il nostro supporto.
Saremo lieti di proporre una procedura di registrazione diversa.

Hotline 044 439 54 45 | cembra@hbl.ch
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